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Féretagsuppgifter

Foretagets namn Karlshamn Elnat AB
Organisationsnummer 559440-7347
Overvakningsansvarig Peter Berglin
Energislag Elnat

Rapporten avser (artal) 2025

Ingar distributionsnéatforetaget i samma koncern Ja

som ett féretag som bedriver produktion av eller
handel med el

Ingar distributionsnéatsforetaget i en koncern vars Nej
samlade elnat har minst 100 000 elanvandare

Beskriv hur féretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra
diskriminering av tredje part

Genom olika avtal tillférsékras elnatsbolaget KENAB och elhandelsbolaget KEEAB tillgang

till moderbolagets stodfunktioner sdasom Kundservice, Ledningssystem, Sékerhet, Ekonomi,
IT, Administration, Inkép och Fastighet. Dessa koncern gemensamma tjanster férdelas

med férdelningsnycklar till resp. verksamhetsomrade. KEEAB ar anvisad elleverantér inom

KENABs elnatsomrade.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annati
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Férbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kunders kreditvardighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja
Nyanslutningar Ja
Prisstrategier Ja
Kunds eventuella tredjepartsaktér Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att forhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Fortsatt arbeta med vara system och rutiner sa att information om vara elnatskunder inte
automatiskt ar tillganglig for personal som hanterar elhandelsfragor.

Beskriv vilka utbildningsinsatser féretaget Ingen specifik extern utbildning utan
har genomfért under aret i syfte att motverka genom olika méten under aret med
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa berérd personal under ledning av
elmarknaden Forsaljningschefen.
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Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret for att regelbundet synliggora

ledningsgruppens stod for 6vervakningsplanen

Framst genom att Overvakningsplanens innehall vid Iampliga tillfallen gatts igenom vid
marknads- och kundtjanstméten samt vid introduktion av nyanstallda.

Vilket tillvdgagangssatt har foretaget anvéant for att
utse den dvervakningsansvarige

Beskriv vilket tillvigagangssatt foretaget har
anvant

Beskriv vilka befogenheter denne har

Annat

Koncernens ledningsgrupp har
funnit det lampligt att utse sin VD till
Overvakningsansvarig.

| egenskap av VD erforderliga
befogenheter.

Beskriv hur ledningsgruppen séakerstéllt att anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen

For all personal, inte minst nyanstallda, som berérs av bade elnéts- och elhandelsfragor har
Overvakningsplanens innehall gatts igenom enligt rutinen "Introduktion av nyanstallda".

Har nagon overtradelse skett av
évervakningsplan?

Nej

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av

oévervakningsplanen under aret

Sett till att befintlig och nyanstélld personal fatt information om Overvakningsplanens innehall
. Detta bade enskilt och pa marknads- och kundtjanstméten. Aven tagits upp pa nagot

ledningsgruppmaote.

Vem eller vilka ansvarar fo6r att uppratta
évervakningsplanen?

Ange befattning

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder
enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder
enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Eller rikstdckande dagstidning:

Om foretaget vidtagit andra atgarder enligt
évervakningsplanen eller vill ldmna 6vrig
information kan detta redovisas nedan

Support-ld: 91B-886

* Foretagets uppdaterade uppgifter

Peter Berglin

VD

www.karlshamnenergi.se

Nej.

Det ar EInatsingenijor Christer Karlsson
som utfdrt rapporten och darfor ar
hans telefonnummer och e-postadress
angivet under féretagsuppgifterna.



